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Certificacion Ejecutiva en A
Gestion de Operaciones y -4
Servicios en los Negocios




39% de las empresas
en México buscan
mejorar sus cadenas
de valor como
estrategia de negocio

(KPMG, 2022).




cQué hace un egresado/a de la
Certificacion Ejecutiva en Gestion de
Operaciones y Servicios en los Negocios?

Analiza la gestion en la operacion al interior de las empresas con
el objetivo de mejorar y adoptar practicas innovadoras en las
industrias de servicios y productos de consumo.
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:Qué competencias se
desarrollan con este programa?

Administracion
cientifica

Conoce el origen y fundamento
de la gestion de operaciones
desde un enfoque cientifico
y entiende la importancia
de implementar una
administracion agil.

Analisis cientifico
de problemas

Desarrolla la habilidad de
entender los problemas
y resolverlos con el método
cientifico para una eficiente
toma de decisiones

Enfoque
sistémico

Visualiza el conjunto de
elementos que conforman un
sistema, en donde todas las
operaciones son articuladas para
cumplir un fin. Comprende
y soluciona problemas gracias

a ese enfoque.




Estrategias para generar
ventajas competitivas

Comprende los pasos a seguir
para generar estrategias,
realizando el diagndstico del
entorno, macrotendencias y
analisis FODA, lo que ayudara a
lograr: liderazgo en costos,
diferenciacion y concentracion en
productos o servicios.
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Cadena de
suministros

Conoce la estructura de un sistema
de operaciones en donde la cadena
de suministros juega un papel
relevante: inventarios, produccion,
distribucion de almacenes
y servicio al cliente.
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| Modelo educativo

El Modelo Aprender Haciendo busca aportar experiencias
educativas memorables a través de la practica y de la propia
construccion del conocimiento. La dinamica de nuestros cursos
ayuda al alumno a comprender de manera simple los conceptos,
procesos o teorias.

El programa academico que integra esta licenciatura brinda al
estudiante las herramientas clave para lograr un desempeno
inmediato acorde a las necesidades del mundo laboral actual. Al
mismo tiempo, le permite desarrollar las habilidades de analisis,
evaluacion, observacion, implementacion y solucion de problemas.
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Certificado emitido por la Universidad Index
y la Universidad México Internacional.

Duracion: 5 semanas
Modalidad: Virtual

Inversion
$5,000 por participante.

Conoce mas...

descarga la guia
del programa

Contactanos, con gusto resolveremos tus
dudas, a través de la linea de atencion

para llamadas y WhatsApp o

en el correo
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